FICHA TECNICA

Realizacion: OTRI/IS.

Muestra: 1.200 personas de dieciocho
afios y mas, residentes en Espafa.
Aleatorio por conglomerados y ruta
aleatoria.

Campo: Realizado durante los dias 20
a 25 de enero de 1986, mediante en-
cuesta a hogares por Emopublica, SA.

Tabulacién: OTR/IS.
Direccion: Juan Diez Nicolas.

JUAN DIEZ NICOLAS

EL IVA

del Consumidor que describe la predis-
posicién al consumo y la alta preocu-
pacién por el aumento de los precios,
no es extrano que las rebajas de enero
no hayan atraido a la mayoria de los
espanoles. La situacion no es propicia
para comprar ni tan siquiera articulos
rebajados. Tan sdlo un 23 % de los en-
trevistados han comprado o piensa
comprar algo en las rebajas, frente a
un 76 % que no piensa consumir arti-
culos rebajados.

SIN INTERES POR LAS REBAJAS. Las
mujeres, las personas més jévenes o de
edad intermedia consumen més pro-
ductos rebajados que los varones y las
personas de edad avanzada. Los indi-
viduos de status ocupacional, posicién
social e ingresos altos compran en las
rebajas en mayor proporcién que los
estratos inferiores de la escala social, y
las personas con nivel econdmico me-
dio compran mds que los de nivel bajo.
Ademas dichas compras son mds fre-
cuentes en los nicleos urbanos o me-
tropolitanos que en los rurales.

El presupuesto destinado a las reba-
jas es en general reducido, ya que en
pocos casos supera las 10.000 pesetas.
El 66 % de los entrevistados se ha gas-
tado o piensa gastarse menos de esta
suma. Se observa ademds que los va-
rones y las personas de edades inter-
medias gastan mas dinero en rebajas
que las mujeres y las personas mas j6-
venes o de la tercera edad.

LAS TARJETAS MAS USADAS. Al au-
mentar el status socioeconémico de los
entrevistados también se puede ver un
incremento del dinero destinado a las
compras de articulos rebajados. Asi-
mismo los datos de este sondeo certi-
fican que la mayoria de la poblacién
paga las compras que realiza en las re-
bajas en metélico —89 %— y sdlo un
9 % lo hace con tarjeta de crédito. Las
tarjetas de crédito son utilizadas sobre
todo por los estratos superiores de la
escala social —ingresos y status
alto— y por los habitantes de las
dreas metropolitanas. Por otra par-

UNQUE la cuestion del refe-
réndum sobre la OTAN ha
acaparado la atencion de

los medios de comunicacion durante
los Gltimos dos meses, la realidad es
que este pais tiene también otros pro-
blemas, y los espanoles tienen tam-
bién otras preocupaciones, que pare-
cian haber quedado olvidadas, pero
que ahora volverdn a estar sobre el
tapete. Una de estas cuestiones es
el IVA, y su entrada en vigor des-
de ¢l 1 de enero, que ha producido
desconcierto en productores, distri-
buidores y consumidores, por su in-
cidencia en la subida de muchos
precios, y por la confusién con que
parece haberse iniciado su aplica-
cion.

Los sondeos OTR/IS han prestado
atencion mensualmente a la opinion
pablica en torno a esta cuestion, opi-
nién que parece responsabilizar al
Gobierno de una aplicacion aparen-
temente poco meditada. En efecto,
un 54 % de los entrevistados en fe-
brero esta en desacuerdo con «la for-
ma en que el Gobierno esta vigilan-
do la aplicacion del TVA» —s6lo un
21 % esta de acuerdo—, desacuerdo
que, aun siendo mayor entre los de
centro, centro derecha y derecha, es
también mayoritario entre los de iz-
quierda y centro izquierda.

E N realidad, la opinion piblica
esperaba una labor mas fis-
calizada por parte del Go-
bierno sobre la aplicacion del IVA.
Asi, en el sondeo de enero, un 71 %
de los entrevistados estaba de acuer-
do en que «el Gobierno no ha sabi-
do prever las consecuencias del IVA,
y su entrada en vigor ha sembrado el
desconcierto entre comerciantes y
consumidores», y un 53 % rechazaba
«la afirmacion del Gobierno de que
no es su mision controlar los precios

en una cconomia
de libre merca-
do». En una y
otra cuestién
apenas hay dife-
rencias entre los
de derecha, centro o izquierda.
Puede que sean éstas las razones que
expliquen el rechazo creciente hacia
la entrada en vigor del IVA al poco
tiempo de su implantacion. En octu-
bre, cuando todavia se estaba a tres
meses de su entrada en vigor, la cues-
tion era bastante controvertida: un
35 % estaba de acuerdo con su en-
trada en vigor en enero, un 33 % es-
taba en desacuerdo, y un 32 % no te-
nia opinién formada al respecto.

E N el sondeo de enero, cuando

no habia pasado ni un mes de

su entrada en vigor,
la opinion seguia siendo controverti-
da, pero ya se advierte su evolucion
en un sentido critico; en primer lu-
gar, la proporcién que no tenia opi-
nién disminuyo del 32 a sélo el 13 %:;
y aunque la diferencia entre quienes
se muestran de acuerdo o en desa-
cuerdo con su entrada en vigor en
enero  sigue siendo pequena, varia
desde dos puntos porcentuales en fa-
vor del acuerdo en octubre, a sicte
puntos porcentuales en favor del de-
sacuerdo, en enero.

En consecuencia, parece que el
Gobierno deberia tomar las acciones
oportunas, no para lograr que los es-
panoles acepten con alegria la im-
plantacién de un impuesto como el
IVA, cuestion que es harto dificil,
pero si para lograr que el electorado
no esté confuso y confic en que el
Gobierno vigilara y controlard su
correcta aplicacion. En ésta, como en
otras cuestiones, no debe olvidarse
nuestro castizo refranero: obras son
amores, y no buenas razones.

te, las tarjetas mas utilizadas han re-
sultado ser la tarjeta Visa —53 %—
y la tarjeta de EI Corte Inglés
—38 %.

Las compras de articulos rebaja-
dos se efectian preferentemente en
pequefios comercios, es decir, en
tiendas que gustan a los consumido-

res —49 % — o en cstablecimientos
préoximos al lugar de residencia
—30 %—. Un 26 % dice comprar en
las rebajas de los grandes almacenes,
y el establecimiento més concurrido
ha resultado ser El Corte Inglés
—57 %—, seguido de Galerias Pre-
ciados —26 %. a
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